LLIXTIMNMAIST:

Enabling a digital world

Ma Smartcard / mon Signing Stick a été volée. Que
faire pour désactiver définitivement I?utilisation du

certificat associé?

En cas de vol de votre Smartcard/Signing Stick, révoquez le certificat associé a celle-ci :
- en téléphonant au Client Service Desk (+352) 24 550 550

- en "face to face" : LuxTrust IVY Building
13-15 Parc d?activités
L-8308 Capellen

- en vous présentant auprés de votre banque

Attention! Cette opération est irréversible. Vous étes donc obligé de commander un nouveau certificat sur orders.luxtrust.lu
ou via votre e-Banking.



https://orders.luxtrust.lu

