
Et si je ne souhaite pas de mise à niveau de mon
certificat?

Si vous ne souhaitez pas que LuxTrust effectue la mise à niveau de votre certificat, vous avez la possibilité de refuser. Il
vous suffit alors d?envoyer un e-mail à qcp@luxtrust.lu avant le 07/07/2019 à minuit nous indiquant votre nom, prénom, le
numéro de série de votre Token ou Scan. Dans l?impossibilité de fournir ce numéro de série, veuillez appeler notre service
au +352 24 55 05 50.

Si nous ne recevons aucune notification de votre part passé ce délai, nous considèrerons cela comme un accord de votre
part à la mise à niveau de votre certificat qui passera au niveau qualifié.

mailto:qcp@luxtrust.lu

