
Comment dois-je me préparer pour la session VideoID
?

● Assurez-vous que vous êtes seul dans un endroit calme avec une lumière de fond suffisante
● Vérifiez que vous avez une bonne connexion internet.
● Préparez au préalable la même pièce d?identité valide que celle utilisée pour remplir le bon de commande.
● Enlevez tout type de coiffure.
● Le cas échéant, retirez vos lunettes lorsque l?opérateur doit vous prendre en photo.


