
Je n'ai pas reçu mes codes par SMS ou par e-mail
pour finaliser l'activation. Que devrais-je faire?

Si vous n?avez pas reçu les codes mentionnés pendant la procédure par SMS et/ou par email, cela signifie que
probablement vos données personnelles sont manquantes ou ne sont plus à jour dans notre base de données. Veuillez
contacter notre service client au +352 24 550 550 (du lundi au vendredi de 08h00 à 18h00) ou par courrier électronique à
l?adresse helpdesk@luxtrust.lu afin de mettre à jour votre profil client et finaliser l?activation de LuxTrust Mobile.


