
Ik ben nog geen LuxTrust-klant en woon in het
buitenland. Hoe kan ik een LuxTrust-certificaat en
apparaat krijgen?

Om een LuxTrust- certificaat en apparaat te krijgen, wanneer u nog geen LuxTrust-klant bent en in het buitenland woont,
moet u in twee stappen te werk gaan. Eerst moet u naar het gedeelte ?Producten? gaan en de bestelling uitvoeren. Ten
tweede wordt u aan het einde van uw bestelling gevraagd om de bestelbon af te drukken en u te laten registreren bij een
Registratie-autoriteit (RA).
In het geval dat klanten nog niet geïdentificeerd zijn bij een registratie-autoriteit en dat zij niet naar het Groothertogdom
Luxemburg kunnen komen om zich te laten identificeren, biedt Luxtrust twee mogelijkheden voor een identificatie op afstand
:
identificatie door een notaris en een apostille, in overeenstemming met de internationale regelgeving op dit gebied.
Identificatie door een Luxemburgse diplomatieke missie in het buitenland

Notaris en apostille
Deze identificatie op afstand vereist dat volgende documenten worden aangeleverd:
- Een kopie van de identiteitskaart of het paspoort van de betreffende persoon, gewaarmerkt door een notaris.
- Deze kopie moet met een apostille worden verstrekt , gedefinieerd als zijnde de formule voorzien door het Verdrag van
Den Haag op 5 Oktober 1961 om een openbare handeling te legaliseren , welke de waarachtigheid van de handtekening
van de persoon die het document heeft ondertekend ( in dit geval de notaris) certificeert, evenals de hoedanigheid waarin
de ondertekenaar handelde en, waar nodig, de identiteit van de grootzegel (stempel) of zegel waarvan deze akte werd
voorzien.
De kopie van het identiteitsbewijs en de apostille dienen goed leesbaar te zijn, dit volgens de geldende normen in
Luxemburg (alfabet, taal, enz.).

Luxemburgse diplomatieke missie in het buitenland
LuxTrust maakt het ook mogelijk om klanten op afstand te identificeren door de tussenkomst van een agent van een
Luxemburgse diplomatieke missie in het buitenland (ambassade of consulaat).
Op de kopie van het identiteitsbewijs, dat ter identificatie door een officiële vertegenwoordiger van de missie wordt gebruikt,
moet de officiële zegel van de missie aangebracht worden, evenals de naam van de agent, de plaats waar de identificatie
werd uitgevoerd, en de datum.
De lijst van de Luxemburgse diplomatieke missies in het buitenland kan worden geraadpleegd op de volgende pagina van
de overheidswebsite :
https://www.gouvernement.lu/4505327
De klant moet dit document vervolgens toevoegen aan zijn bestellingsbestand en dit verzenden naar:
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14, rue Erasme
L-1468 Luxembourg
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Telefoonnummer: 42 39 39 ? 341
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