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Mention légale :

Ce document ne doit pas étre reproduit, ni dans son entiereté, ni en partie, sans I'accord préalable écrit et explicit de
LuxTrust S.A. Des droits d’auteur de parties tierces peuvent exister pour des éléments de cette documentation.
LuxTrust S.A. décline toute responsabilité pour dommages directs, indirects, spéciaux, occasionnels ou résultants a
du matériel informatique, a des logiciels, a des données (corruption ou perte) ou pour d’autres dommages liés ou
étant la conséquence de I'exécution de quelque conseil donné dans ce document. Ce document est mis a disposition
« tel quel » et aucune garantie n’est donnée en termes d’adaptation a une finalité particuliére ou d’applicabilité. En
faisant usage de ce document, l'utilisateur accepte de l'utiliser sous sa seule responsabilité et reconnait que ce
document ne pouvait pas étre mis a disposition sans de telles restrictions.

1.1  Conditions

Pour utiliser le Middleware LuxTrust vous devez avoir le systéme suivant :

=  Windows 32bit or 64bit

https://www.luxtrust.lu/en/product_page/61/#confs
.2 Installation du Middleware LuxTrust

= Téléchargez le Middleware LuxTrust via drivers.luxtrust.lu.

= |nstallez le package suivant la version de votre systéme d’ exploitation. Le Middleware LuxTrust est disponible
en 2 Packages: x86 and x64

= Cochez la case : “l agree to the licence terms and conditions” et cliquez sur “Install”:

i, LuxTrust Middleware 1.0.0-rc6 Setup = =

I-I-_| LuxTrust Middleware 1.0.0-rc6

LUXTRUST MIDDLEWARE END-USER LICENCE AGREEMENT

Thiz End-User Licenze Agreement for LUNTRUST software (EULA) iz a
lezal and binding agreement between YOU and LUXTRUST SA
(LUXTRUST) that applies to YOUR uze of middleware and other related
pieces of software provided by LUKTRUST in connection with LUXTRUST =
zervicez (SOFTWARE). YOU are a perzon or legal entity wishing to use
the SOFTWARE. By downloading, installing and using the SOFTWARE,
YOU acknowledge, and will be considered as having read this EULA and
agree to be bound by its terms. If YOU do not agree to the terms of this
EULA, do not download, install or use the SOFWTARE.

[

agree to the license terms and conditions I\ﬂilhqgta” Close
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o, LuxTrust Middleware 1.0.0-rc6 Setup  — ©

rI-_| LuxTrust Middleware 1.0.0-rc6

Setup Progress

Processing:  Classic Client 7.1 5P1
| |

Redémarrez votre PC en cliquant sur “Restart” pour finaliser l'installation.
i, LuxTrust Middleware 1.0.0-rcé Setup -

I-I__l LuxTrust Middleware 1.0.0-rc6

Setup Successful

You must restart your computer before you can use the software.

(F;art\u Close
il

TeS——

L'installation a été réalisée avec succes (The installation has successfully been completed).
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.3 Détection d’une Smartcard / Signing stick

r
= Cliquez sur le symbole L1 dans Ia barre de taches Windows pour démarrer le Middleware LuxTrust

i ENG 11:57PM
Ry
P EG 8/29/2016

= Aucun dispositif LuxTrust Smartcard ou Signing Stick n’est connecté au PC (“No terminal connected.”).

i Configuration | | About || Help || Exit |

ENG 11:59PM

- Wy g
% 6 T amerots

= Insérez votre Smartcard LuxTrust dans le lecteur de carte ou votre Signing Stick dans le port USB de votre
PC.

-
= Cliquez sur le symbole | dans la barre des taches pour démarrer le Middleware LuxTrust.

: ENG  12:01 AM
By G
5 6 e a0
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LuxTrust V3
Gemplus USB Smart Card Reader 0

i “Configuration | | About || Hep || Exit |

- G2l
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ENG
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12:01 AM
8/30/2016

= Vérifiez que le Middleware LuxTrust soit activé en entrant 'adresse suivante sur votre navigateur internet :

http://localhost

x \+

f'_l__l LuxTrust Middleware

:24727/index.html

- o EN

! localhost: 24727 index html

¢ HQ Search

B ¥ & OO

1.4

Si vous avez des erreurs veuillez

helpdesk@luxtrust.lu.

LuxTrust Middleware

The LuxTrust Middleware is running. If you have any guestions or reguire
further information, please contact us by e-mail helpdesk@luxtrust.lu or
visit our website www.luxtrust.|u.

Rapport d’erreurs/Debug

nous envoyer le rapport du “ChipGateway.log” a notre adresse email

= L’accés au rapport dépend de votre session / login (testadmin). Veuillez I'adapter en conséguence!

=

I [ W= | logs

- |

File Home Share

% Local Disk (C) » Users » testadmin » .0 v & Search logs
-
Name Date mod Type

| ChipGateway.log 8/29/2016 11:53 PM  Text Document

View

ﬁ

B Desktop
j Downloads
‘2 Recent places

1> # Homegroup

> |8 This PC

- €l Network

Titem  1item selected 0 bytes

v @
)
Size

0KB
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I.5 Configuration du rapport de debug (Debugging report)

Faites 1 click gauche sur la fleche dans la barre des taches puis click gauche sur “Configuration” dans le Middleware
LuxTrust.

LuxTrust V3
Gempius USE Smart Card Reader 0 H |

Logging Settings

log
LuxTrust Middleware Loggi
0ggi
Connection Settings "o —
Logging Settings Base level |DEBUG -

If you need assistance, you can consult the FAQ on our Website or contact our Client
Service Desk:

@ by calling +352 24 550 550
@ by sending an email to LuxTrust Helpdesk.

If the problem persists, you should temporarily increase the log level to "DEBUG in the
settings and send the produced log file, which is available under Suser/ludrustlogs, to
the LuxTrust Helpdesk.

Dans le “ Logging Settings “ vous pouvez sélectionner le niveau d’information que vous souhaitez recevoir dans le
rapport, cliquez a droite sur la fleche noire “ Debug “ et recommencer la procédure pour générer un nouveau rapport.

Logging Settings

log
LuxTrust Middleware Loggi
ogging
Connection Settings
Logging Settings Base level
If you ne
Senice D

4 by calling +352 24 550 550
a by sending an email to LuxTrust Helpdesk

If the problem persists, you should temporarily increase the log level to "DEBUG™ in the
settings and send the produced log file, which is available under Suserlludrustlogs, to
the LuxTrust Helpdesk
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.6  Configuration du Proxy

Faites 1 click gauche sur la fleche dans la barre des taches puis click gauche sur “ Configuration “ dans le Middleware
LuxTrust.

LuxTrust V3
Gemplus USB Smart Card Reader 0 H |

[Coora | | mbo | [ b || Bt |

: ENG 12:01 AM
| 5 (o
S ERERCE e e

Veuillez ensuite sélectionner le menu « Connection Settings » afin de pouvoir configurer le Proxy.

’ Connection Settings
LuxTrust Middleware P
[Connection Settings
Logging Settings Type  |No Proxy hd
Security

Use System Truststore

En cliqguant sur la fleche noire a droite vous aurez un apercu des différentes possibilités de configurer le Proxy
conformément a votre configuration interne. Si vous avez besoin d’aide, veuillez contacter votre propre département
IT.

’ Connection Settings

LuxTrust Middleware

[Connection Settings
Logging Settings
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