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Verzichterklarung

Dieses Dokument kann nicht im Ganzen oder in Teilen wiederhergestellt werden ohne die vorherige ausdrickliche
schriftliche Zustimmung von LuxTrust SA. Urheberrechte Dritte kénnen fur Teile dieser Dokumentation existieren.
LuxTrust SA Ubernimmt keine Haftung fir irgendwelche direkten, indirekten, besonderen, Neben-oder Folgeschaden
materielle oder sonstige Schaden in irgendeiner Weise im Zusammenhang mit oder aus der Ausibung aller
Ratschlage in diesem Dokument. Dieses Dokument wird "als keine" Vorschrift im Hinblick auf die Eignung fir einen
bestimmten Zweck oder Anwendbarkeit gemacht. Durch die Verwendung dieses Dokuments erklaren Sie sich, es auf
eigenes Risiko zu verwenden und es versteht sich, dass dieses Dokument nicht ohne Einschrankungen zur Verfligung
gestellt wird.

.1 Bedingungen

Um die LuxTrust Middleware benutzen zu kdnnen, miussen folgende Systemanforderungen erfllt sein:
= Windows 32bit or 64bit

Weitere Informationen finden Sie unter: https://www.luxtrust.lu/de/product page/240

1.2 Installation der LuxTrust Middleware

=  Downloaden Sie die LuxTrust Middleware von drivers.luxtrust.lu.

= |nstallieren Sie dann das Package abhangig von Ihrem Betriebssystem. Die LuxTrust Middleware ist in 2
Packages erhéltlich: x86 und x64

= Klicken Sie dann auf das Kastchen “lI agree to the licence terms and conditions/ Ich stimme den
Lizenzbedingungen zu” und klicken Sie dann auf “Install/Installieren”:

L, LuxTrust Middleware 1.0.0-rc6 Setup - ©

I-I-_| LuxTrust Middleware 1.0.0-rc6

LUXTRUST MIDDLEWARE END-USER LICENCE AGREEMENT

Thiz End-User Licenze Agreement for LUNTRUST software (EULA) iz a
legal and binding agreement between YOU and LUXTRUST SA
(LUXTRUST) that applies to YOUR uze of middleware and other related
pieces of software provided by LUXTRUST in connection with LUXTRUST s
zervicez (SOFTWARE). YOU are a perzon or legal entity wishing to use
the SOFTWARE. By downloading, installing and using the SOFTWARE,
YOU acknowledge, and will be conzidered az having read thiz EULA and
agree to be bound by its terms. If YOU do not agree to the terms of this
EULA, do not download, install or use the SOFWTARE.

[#]1 dgree to the license terms and conditions [ Install Close
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o, LuxTrust Middleware 1.0.0-rc6 Setup  — ©

rI-_| LuxTrust Middleware 1.0.0-rc6

Setup Progress

Processing:  Classic Client 7.1 5P1

Cancel

Starten Sie Ihren Computer neu, indem Sie auf “Restart/Neustart” klicken, um die Installation abzuschliefl3en.

o, LuxTrust Middleware 1.0.0-rc6 Setup = &

'T_J LuxTrust Middleware 1.0.0-rc6

Setup Successful

You must restart your computer before you can use the software,

—

Die Installation wurde erfolgreich abgeschlossen. Starten Sie Ihren Computer neu (Restart/Neustart).
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.3 Erkennung einer Smartcard / eines Signing Sticks

r
= Klicken Sie auf das Symbol Ly in der Windows-Task Bar, um die LuxTrust Middleware zu starten.

i ENG 11:57PM
Ry
P % 6 e asamoe

= Bis jetzt wurde noch keine LuxTrust Smartcard oder Signing Stick mit dem Computer verbunden (“No terminal
connected.”).

i “Configuration | | About || Hep || Exit |

ENG 11:59PM

A  (mp O
% b e amerots

= Geben Sie Ihre LuxTrust Smartcard in das Kartenlesegerat oder Ihren Signing Stick in den USB-Port Ihres
Computers ein.

r
= Klicken Sie dann auf das Symbol Ly in der Task Bar, um die LuxTrust Middleware zu starten.

— A ) e LuxTrust V3
o MBI = - Gemplus LISB Smart Card Reader 0

| Configuration | | About || Hep || Exit |

ENG 12:01 AM
LB 8/30/2016

R =N
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1.4  Uberpriifen der Middleware

= Uberpriifen Sie ob die LuxTrust Middleware lauft, indem Sie folgende Adresse in Ihren Browser eingeben:

http://localhost:24727/index.html

/Ty LuxTrust Middleware ¥\ + - o

€ (0 localhost: 24727 index html @ | Q Search wiBe ¥ & O Q@ =

LuxTrust Middleware

The LuxTrust Middleware is running. If you have any guestions or reguire
further information, please contact us by e-mail helpdesk@luxtrust.lu or
wisit our website www.luxtrust.|u.

I.5 Fehler logs / debugging

Wenn Fehler auftreten, senden Sie uns bitte die Datei “ChipGateway.log” per Email an: helpdesk@Iluxtrust.lu.

=>» Dieser Pfad hangt von lhrer Session/ Ihrem Login ($users) ab. Passen Sie den Pfad dementsprechend an!

[ logs - B
Home Share Mg . @

:(__-) L < Local Disk (C:) » Users » testadmin b .luxtrust » logs & Search logs 2

-

45 Favorites Mame Date modified Type Size

B Desktop | ChipGateway.log 8/29/2016 11:33 PM  Text Document 0 KB
4 Downloads

=] Recent places
>0% Homegroup

/8| This PC

> Gh Network

Titem  1item selected 0 bytes 4= =
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.6 Einstellung des Debug Rapport (Debugging report)

Klicken Sie mit der linken Maustaste auf ,Configuration® in der LuxTrust Middleware:

LuxTrust V3
Gemplus USB Smart Card Reader 0 H |

[“Contguration 1 | About || Hep || Bxt |

log

Connection Settings

Logging Settings

] ENG 12:01 AM
Ry O
=B 8/30/2016

Wabhlen Sie “Logging Settings” aus

Logging Settings

LuxTrust Middleware

Logging
Base level  |[DEBUG -

If you need assistance, you can consult the FAQ on our Website or contact our Client
Service Desk:

- by calling +352 24 550 550
@ by sending an email to LuxTrust Helpdesk,

If the problem persists, you should temporarily increase the log level to "DEBUG” in the
settings and send the produced log file, which is available under Suser/ ludrustlogs, to
the LuxTrust Helpdesk.

Im Menu “ Logging Settings “ klicken rechts auf den rechten Pfeil und wahlen Sie dann “ Debug “ aus und starten Sie
den Vorgang erneut um eine detailliertere Log Datei zu erhalten.

log

LuxTrust Middleware
Connection Settings

Logging Settings

Logging Settings

Logging

Base level

a by calling +352 24 550 550
- by sending an email to LuxTrust Helpdesk

If the problem persists, you should temporarily increase the log level to "DEBUG” in the
settings and send the produced log file, which is available under Suser/luxrustlogs, to
the LuxTrust Helpdesk,
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I.7  Einstellung des Proxys

Klicken Sie mit der linken Maustaste auf ,Configuration® in der LuxTrust Middleware:

LuxTrust V3
Gempius USB Smart Card Reader 0 H |

[“Contguration 1 | About || Hep || Bxt |

< ENG 1201 AM
By C
B8 e gm0

Waéhlen Sie dann das Menu « Connection Settings » aus, um den Proxy Server einzustellen.

’ Connection Settings

LuxTrust Middleware
Proxy

(Connection Settings
Logging Settings Type | NoProxy =

Security
Use System Truststore

Klicken Sie dann auf den schwarzen Pfeil rechts am Bildrand und wéhlen Sie die Einstellung aus die Sie benétigen.
Bei weiteren Fragen, wenden Sie sich bitte an Ihre IT Abteilung.

=<

’ Connection Settings

LuxTrust Middleware

[Connection Settings
Logging Settings
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